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Aviso de Privacidad  

Aviso de Privacidad respecto del tratamiento de Datos 

Personales. 
 

En Tecnología en Cuentas por Cobrar, S.A.P.I. de C.V. (“CXC”) estamos comprometidos con 

salvaguardar la privacidad de tus datos personales y el presente aviso aplica para todas las 

oficinas CXC, a quienes en lo sucesivo y en su conjunto se les referirá como “CXC”; dando así 

cumplimiento a lo estipulado por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 

de Particulares (la “Ley de Privacidad”), y su Reglamento.  

 

Los datos personales que Usted proporcione a CXC, incluidos aquellos que puedan ser 

clasificados como datos sensibles, financieros o patrimoniales, serán tratados exclusivamente 

para la finalidad descrita en el aviso respectivo y se les tratará de forma confidencial y 

exclusivamente en la medida en que éstos sean estrictamente necesarios para cumplir la 

finalidad para la cual hubieren sido recabados.  

 

De acuerdo con los términos del aviso de que se trate, dichas finalidades pueden ser 

principalmente (i) el tratamiento de sus datos para fines de análisis crediticio y/o legal y/o su 

eventual alta como proveedor o cliente de CXC; así como (ii) cualesquiera procedimientos 

internos que requiera su información al ser cliente, proveedor o empleado de CXC, entre otros.  

 

Usted tiene en todo momento el derecho de conocer qué datos personales mantiene CXC, así 

como a rectificarlos en caso de ser inexactos, o instruirnos a cancelarlos cuando éstos resulten 

excesivos o innecesarios para las finalidades descritas que justificaron su obtención, o bien 

solicitar la limitación de su uso para fines específicos en los casos en que la Ley de Privacidad 

así lo permita. Si desea ejercer cualquiera de tales derechos deberá dirigir una petición escrita 

a CXC en sus instalaciones, misma que está ubicada en Blvd. Adolfo López Mateos 2235, Piso 8 

colonia Las Águilas, C.P. 01710, CDMX, México. 

 

Para ejercer los derechos conforme lo mencionado en el párrafo anterior la solicitud deberá 

contener: I. Su nombre y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud; 

II. Los documentos que acrediten su identidad, o en su caso, quien legalmente le represente; 

III. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca ejercer 

algunos de los derechos antes mencionados; IV. Cualquier otro elemento o documento que nos 

facilite la localización de sus datos personales.  

 

Si a pesar de nuestro esfuerzo usted considera que no ha recibido una respuesta o bien que la 

respuesta que se le dio no le es suficiente o satisfactoria, usted tiene la opción y el derecho de 

acudir ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de 
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Datos Personales (INAI) a presentar una solicitud de protección de datos dentro de los quince 

días siguientes a la fecha en que presento su solicitud a CXC o bien de la respuesta que 

hubiésemos dado a la misma.  

 

A su vez, cabe aclarar que en CXC mantenemos controles de seguridad administrativos, 

técnicos y físicos para proteger la divulgación no autorizada, uso, alteración y destrucción de 

la información personal que proporciona y que utilizamos la tecnología apropiada para ayudar 

a mantener segura la información personal que en su caso usted nos llegare a proporcionar.  

 

Actualizaciones a nuestra Declaración de Privacidad. 

 

Esta Declaración de Privacidad puede ser actualizada periódicamente y sin aviso previo para 

reflejar cambios en nuestras prácticas de información. Publicaremos un aviso prominente para 

notificarle de cambios significativos a nuestra declaración de Privacidad e indicar al principio 

de la declaración cuando fue actualizado recientemente.  

 

Fecha de última actualización: diciembre de 2022. 

 

Si tiene preguntas o comentarios acerca de esta Declaración de Privacidad o si quisiera que 

actualizáramos la información que tenemos de usted o sus preferencias, por favor contáctenos 

en la siguiente dirección.  

 

Tecnología en Cuentas por Cobrar, S.A.P.I. de C.V.  

Blvd. Adolfo López Mateos 2235, Piso 8 

Col. Las Águilas, C.P. 01710, CDMX, México. 


